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1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge und 
Lieferungen, die zwischen dem Kunden und ChiaroKF, Marktstraße 25B, 76870 Kandel, 
Info@chiarogrill.de, (im Folgenden „wir“ oder „uns“) über unseren Online-Shop (im 
Folgenden „Shop“) geschlossen werden. 

1.2 Diese AGB gelten ausschließlich. Abweichende oder ergänzende Bedingungen des 
Kunden finden nur Anwendung, wenn wir ihrer Geltung ausdrücklich zugestimmt haben. 

 

2. Liefergebiet und Vertragspartner  

Bestellungen und Lieferungen sind aktuell nur innerhalb Deutschlands möglich. Sollten Sie 
eine Lieferung darüber hinaus wünschen, so versuchen wir gerne Ihnen weiterzuhelfen.  

 

3. Angebot und Vertragsschluss 

3.1 Alle Angebote in unserem Shop sind freibleibend und unverbindlich. Die Verträge über 
unseren Shop werden ausschließlich in deutscher Sprache geschlossen. 

3.2 Durch das Setzen eines Produkts in den Warenkorb und das Absenden der Bestellung 
gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Kauf des/der ausgewählten Produkte(s) ab. 
Der Vertrag kommt zustande, wenn wir die Bestellung durch eine Auftragsbestätigung per E-
Mail annehmen und/oder das Produkt an den Kunden versenden. 

3.3 Preise und Versandkosten sind zum Zeitpunkt der Bestellung verbindlich. Alle Preise 
verstehen sich ohne die gesetzliche Mehrwertsteuer. Auf Grund unseren Unternehmensart, 
(Kleinstunternehmen nach § 19 Abs. 3 UstG), wird auf die verkauften Artikel aus unserem 
Shop keine Mehrwertsteuer ausgewiesen.  



3.4 Es gilt zu berücksichtigen, dass unser Shop auch befristete Angebot beinhalten kann. 
Eine Liefergarantie dieser Artikel ist jedoch ausgeschlossen.  

3.5 Mehr Infos zum Bestellvorgang finden Sie unter unserer Hilfe-Seite im Shop 

 

4. Lieferbedingungen 

4.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands. 

4.2 Die Lieferzeit wird im Online-Shop angezeigt und beginnt mit der Bestätigung des 
Zahlungseingangs, sofern nichts anderes vereinbart wurde. 

4.3 Angaben über die Lieferfristen sind unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der 
Liefertermin verbindlich zugesagt wurde. 

4.4 Lieferverzögerungen aufgrund höherer Gewalt oder unvorhersehbarer Ereignisse, die wir 
nicht zu vertreten haben, berechtigen uns, die Lieferung um die Dauer der Behinderung zu 
verschieben. 

 

5. Widerrufsrecht 

5.1 Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. 

5.2 Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter die Waren in Besitz genommen haben. 

5.3 Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Name, Adresse, Telefonnummer 
und E-Mail-Adresse) durch eine eindeutige Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief 
oder eine E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 

5.4 Im Falle des Widerrufs sind die Rücksendekosten vom Käufer zu tragen, es sei denn, die 
gelieferte Ware entspricht nicht der bestellten. 

 

6. Preise und Zahlung 

6.1 Alle Preise verstehen sich exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Diese wird im 
Shop nicht ausgewiesen. Der Preis gilt zum Zeitpunkt der Bestellung.  

6.2 Die Zahlung kann per [Zahlungsmethoden wie Kreditkarte, PayPal, Vorkasse] erfolgen. 
Die Zahlung ist mit Abschluss der Bestellung fällig. 

 

7. Eigentumsvorbehalt 

7.1 Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 

 



8. Gewährleistung und Haftung 

8.1 Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

8.2 Bei Mängeln der Ware haben wir zunächst die Wahl zwischen Nachbesserung oder 
Ersatzlieferung. Schlägt die Nachbesserung fehl, können Sie eine Minderung des 
Kaufpreises verlangen oder vom Vertrag zurücktreten. 

8.3 Für Schäden, die durch unsachgemäßen Gebrauch (Nichtbeachtung der 
Gebrauchsanweisung) der Artikel entstehen, übernehmen wir keine Haftung. 

 

9. Haftungsausschluss 

9.1 Für Schäden, die durch höhere Gewalt, unvorhersehbare Ereignisse oder Dritte 
entstehen, übernehmen wir keine Haftung. 

9.2 Unsere Haftung ist auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. 

 

10. Datenschutz 

Wir erheben und speichern Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich zur Abwicklung 
der Bestellung. Weitere Informationen finden Sie in unserer Datenschutzerklärung. 

 

11. Schlussbestimmungen 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
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